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Message de Hugh MacLeod, 
Directeur général 
L'ICSP a pour mission d’inspirer une amélioration extraordinaire 
de la sécurité des patients et de la qualité. Notre succès est 
tributaire de votre engagement. C'est pourquoi notre plan 
stratégique énonce ce qui suit : 
 
Les succès de nos partenaires sont nos succès; 
Les priorités du système sont nos priorités; 
Nous nous adapterons à votre emploi du temps pour 
coordonner nos efforts; 
Nous vous aiderons à faire progresser vos projets en 
qualité et sécurité des patients.  
 
L'ICSP s'engage à travailler avec vous, intervenants et 
partenaires, pour réaliser cette vision commune d'une 
prestation de soins de santé sécuritaires pour tous les Canadiens. Au 
fil de la concrétisation de nos priorités stratégiques, nous 
sommes bien résolus à saisir toutes les occasions d'une 
fructueuse collaboration qui se présentent. 
 

Des soins de santé plus sécuritaires maintenant! 
Déjà bien rempli par une série d'appels nationaux et de 
webinaires, le calendrier des prochains mois s'annonce 
plutôt occupé pour les Soins de santé plus sécuritaires 
maintenant! Pour plus de details, visitez 
www.soinssecuritairesmaintenant.ca. 
 

Sommet sur le bilan comparatif des médicaments 
En collaboration avec l'Institut pour l'utilisation sécuritaire 
des médicaments du Canada et Inforoute Santé du Canada, 
l'ICSP sera l'hôte du Sommet sur le bilan comparatif des 
médicaments le 10 février à Toronto. Ce sommet consiste 
en une journée table ronde conçue pour faire place aux 
idées et élaborer une stratégie afin d élever d'un autre cran 
le bilan comparatif des médicaments. Visitez 
www.soinsplussecuritairesmaintenant.ca pour plus 
d'information. 
 

Gouvernance efficace pour assurer la 
qualité et la sécurité des patients 
En partenariat avec la Fondation canadienne de recherche 
sur les services de santé, l’ICSP a dispensé jusqu’ici 5 
séances de formation au pays, chacune d'elles ayant été 
adaptée pour respecter les exigences de la juridiction 
appropriée. La rétroaction a été enthousiaste. L'ICSP et la 
FCRSS sont particulièrement fiers de soutenir une étude 
indépendante de 30 mois pour évaluer l'incidence qu'a eue 
ce programme. Cette étude est menée par une équipe de  
 

 
recherche chevronnée. Veuillez contacter Abigail Hain, 
ahain@cpsi-icsp.ca pour de plus amples renseignements. 
 

Projet d’éducation en sécurité des patients 
Une deuxième conférence pilote pour « Devenir un 
formateur en sécurité des patients » se tiendra du 8 au 10 
février 2011 à Ottawa. Le lancement officiel de PESP-
Canada aura lieu en juin 2011 avec la tenue de quatre 
conférences offertes cette année au pays. Pour plus de 
détails, communiquez par courriel à psepcanada@cpsi-
icsp.ca. 
 

Alertes mondiales sur la sécurité des patients 
L’ICSP vous invite au lancement de son portail des Alertes 
mondiales sur la sécurité des patients, le 15 février 2011. 
Les Alertes mondiales sont une nouveauté favorisant 
un’échange d’information conçu pour vous aider à prévenir 
les événements indésirables et à en atténuer les effets 
malheureux dans votre établissement. Soyez à l’affût de 
l’événement au www.securitedespatients.ca pour vous y 
joindre. 

 
Centre de recherche pour l’amélioration des 
soins / Améliorations apportées au site Web 
Bientôt, le nouveau Centre de recherche pour l’amélioration 
des soins n’attendra plus que vous. En effet, les visiteurs 
pourront dès ce printemps faire des recherches sur toute 
question relative à la sécurité des patients sur ce site 
fonctionnant à la manière de Google, et dont le contenu est 
généré et partagé par tous. Le projet englobe également des 
réaménagements aux sites de l’ICSP et des Soins de santé plus 
sécuritaires maintenant! dans le but d’optimiser l’expérience 
des utilisateurs et d’inaugurer la nouvelle Bibliothèque de 
l’amélioration des soins. Générée par un puissant système 
d’automatisation, cette bibliothèque permettra de faire 
migrer une ressource interne vers une destination externe 
aux fins de la recherche et de l’information sur la sécurité 
des patients, lesquelles seront accessibles non seulement au 
personnel de l’ICSP, mais également au grand public. 
 

Des soins sécuritaires… n’acceptons rien de 
moins 
Maintenant que tout est en place pour d’inspirer une 
amélioration extraordinaire de la sécurité des patients et de la qualité, 
je m’engage à rendre compte mensuellement des progrès 
réalisés à mesure que se déploie notre plan stratégique. 
Votre point de vue nous est précieux et nous souhaitons 
vivement le connaître : HughMacLeod@cpsi-icsp.ca. 
 
Travailler avec vous, 

http://www.patientsafetyinstitute.ca/french/pages/default.aspx

